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1. AW Computingは、会社の年間収益に基づいて、さまざまな営業担当者にアカウントを割り当
てるプロセスを作成したいと考えています。管理者はフローを作成することを決定しました。

A. レコードIDをハードコーディングする代わりに、GetRecordコンポーネントを使用します。

B. フローの実行中のユーザーは、フローを最後に保存したユーザーです。

C. 更新レコード要素はフローループの外側に配置する必要があります。

D. 更新レコード要素はフローループ内に配置する必要があります。

Answer(s): A,C

2. AW Computingには、アカウントに関連する監査情報をAuditと呼ばれる新しいカスタムオブジ
ェクトに記録する必要があるというセキュリティチームからの新しい要件があります。監査記録

は10年間保存する必要があり、監査チームのみがアクセスできます。

A. マスター-詳細

B. ルックアップ

C. 多対多

D. 自己

Answer(s): B

3. 管理者は、Dev Console Log Inspector を使用して Process Builder のトラブルシューティング
を行っています。



A. FLOW で始まるイベントの種類

B. AUTOMATED で始まるイベント タイプ。

C. WORKFLOW で始まるイベントの種類

D. PROCESS で始まるイベントの種類

Answer(s): A

4. Ursa Major Solar (UMS) の運用チームは現在、スプレッドシートを使用してインストールを追
跡しています。取得された情報には、顧客名、住所、購入日とインストール日、構成仕様、およ

び追加のインストーラー手順が含まれます。UMS の CEO は、代わりに Salesforce を利用して
この情報を追跡したいと考えています。

A. Salesforce REST API を使用してオブジェクトを作成し、データをインポートします。

B. Lightning Object Creator を使用してオブジェクトを作成し、データをインポートします。

C. Schema Builder を使用してオブジェクトを作成し、データをインポートします。

D. Object Manager を使用してオブジェクトを作成し、データをインポートします。

Answer(s): B

5. ユーザーは、業界の選択リストフィールドがアカウントレコードに表示されなくなったと報告
しています。管理者は問題のトラブルシューティングにどのようなテストを使用できますか？

A. フィールド監査履歴

B. 監査証跡を設定する

C. フィールド履歴の追跡

D. デバッグログ

Answer(s): B



6. Cloud Kicks (CK) には電子メール解析ツールがあります。CK は、特定のフィールドが更新さ
れたときに、ケース所有者に電子メールで通知されるようにしたいと考えています。

A. メール-to-ケース

B. アウトバウンドメッセージ

C. 保存前フロー

D. 保存後のフロー

Answer(s): D

7. Item というカスタム オブジェクトは、Account オブジェクトおよび Quota オブジェクトと多
対多の関係にあります。Cloud Kicks では、Quota レコードの所有権は変更されませんが、アカ
ウントの所有者は頻繁に変更されます。アカウント所有者が更新されると、新しいアカウント所

有者は、クォータ レコードの所有者でもある場合にのみアイテム レコードを表示できます。

A. クォータのマスター詳細をプライマリに再割り当てし、

B. アカウントのマスター詳細からセカンダリへ。

C. [取引先所有者] フィールドに ISCHANGED を使用して、クォータ基準ベースの共有ルールを作成し
ます。

D. アカウント所有者に、アカウント オブジェクトとクォータ オブジェクトの両方に対する読み取りア
クセス権を付与します。

Answer(s): D

8. 開発者は本番デプロイメントでエラーを受け取ります。ローカルテストの実行を含むフルサン
ドボックスでのテスト展開は成功しました。フルサンドボックスは2週間前に最後に更新されま
した。

A. Salesforce Optimizer

B. 開発コンソール



C. フィールド履歴

D. 監査証跡の設定

Answer(s): D

9. Cloud Kicks は、データを定期的にバックアップする方法を探しています。

A. Salesforce のデータ エクスポート サービスを設定し、データをターゲットの宛先に保存します。

B. インポート ウィザードでデータを抽出し、対象の宛先にプッシュします。

C. レポートをスケジュールし、データを管理者に電子メールで送信して、ターゲットの宛先に配置しま
す。

D. データを抽出し、ターゲットの宛先にプッシュするようにスケジュールできる ETL ツールを使用し
ます。

Answer(s): A

10. AW Computingは、バックアップリソースがアクセス許可セットを作成または変更する機能
を制限しながら、バックアップリソースがアクセス許可を割り当てることができるようにしたい

と考えています。

A. 割り当てルール

B. 委任された管理者

C. すべてのユーザーのアクセス許可を表示

D. アプリケーションのアクセス許可をカスタマイズする

Answer(s): B

11. Ursa Major Solar は、カスタム オブジェクトの製品開発を使用して、R&D が伝えているアイ
デアを追跡します。以前の管理者は、R&D がそれらの製品の検討中の名前を追跡できるよう
に、製品開発へのルックアップを使用してカスタム オブジェクトの潜在的な名前を追加しまし



た。R&D マネージャーは最近レコードを実行し、製品開発レコードとの関係が欠落しているい
くつかの潜在的な名前に気付きました。現在の管理者は、この関係をマスター詳細に変更して、

潜在的な名前が製品開発時にのみ存在するようにする必要があります。

A. 検索フィールドが空白の潜在的な名前レコードをごみ箱に移動します。

B. 検索フィールドが空白の潜在的な名前レコードを製品開発の既存のレコードに割り当てます。

C. ルックアップ フィールドの既存のデータを削除 n 潜在的な名前レコード

D. ページ レイアウトからルックアップ フィールドを削除して、データが変更されずに保持されるよう
にします。

Answer(s): A,B

12. Cloud Kicks（CK）には、Bluetooth対応のカスタムスニーカーの新しいラインのすべての注
文に含まれるスニーカーのメンテナンスプランがあります。スニーカーのメンテナンスプランで

は、新しいスニーカーに問題が発生した場合に備えて、各顧客に6か月の電話サポートを提供し
ています。CKの管理者は、保守計画の管理に関連する作業についていくのに苦労しています。

A. フローを使用して、資格を自動的に作成して割り当てます。

B. メンテナンスプランのサポートプロセスを作成します。

C. メンテナンス計画のマイルストーンが設定されていることを確認します。

D. エンタイトルメントテンプレートを設定および構成します。

Answer(s): D

13. Cloud Kicksの新しい管理者は、要求どおりにアウトバウンド変更セットを使用できないと報
告しました。



A. 変更セットの作成とアップロード

B. メタデータAPI関数を使用してメタデータを変更する

C. 変更セットをデプロイする

D. APIが有効

Answer(s): A

14. Cloud Kicks（CK）はサンドボックス環境でプロジェクトを完了し、変更を本番環境に移行
したいと考えています。CKは、展開を2つの異なる変更セットに分割しました。変更セット1に
は、新しいカスタムオブジェクトとフィールドがあります。変更セット2は、プロファイルと自
動化を更新しました。

A. フィールドレベルのセキュリティは、変更セット2のプロファイルでは展開されません。

B. 変更セット2を最初にデプロイする必要があります。

C. 自動化を有効にするには、同じ変更セットに自動化を導入する必要があります。

D. 両方の変更セットを同時にデプロイする必要があります。

Answer(s): A

15. Cloud Kicks の管理者は、レコードの元のバージョンを外部データベースに保存する処理を
行う before トリガーが失敗していることに気付きました。ただし、高速フィールド更新用に構
成されたフローは正常に実行されます。

A. 保存前に実行するように構成されているレコード トリガー フローは、すべてのトリガー前に実行さ
れます。

B. 検証ルールにより、レコードがトリガーの条件を満たすことが妨げられている可能性があります。

C. トリガーは、外部データ アーカイブ内の間違った場所にデータを書き込むことです。



D. コードは、アーカイブ内に重複を作成できないにもかかわらず、重複を作成しようとしている可能性
があります。

Answer(s): D

16. 管理者がLightningレコードページのページパフォーマンスを確認する方法は2つあります
か？

A. LightningUsageアプリ

B. 分析ボタン

C. アクティベーションボタン

D. ページメニュー

Answer(s): B,D

17. Cloud Kicks は、レビュー ジャンクション オブジェクトを使用して、アカウントごとに製品
レビューを追跡します。Review オブジェクトには、Account とのマスター/詳細関係と、顧客の
Product オブジェクトとのマスター/詳細関係があります。ユーザーがアカウント、製品、および
関連するレビューのレコードを誤って削除してしまいました。

A. アカウントと製品の両方のマスター レコードをごみ箱から復元します。

B. レビュー ジャンクション オブジェクト レコードをごみ箱から復元します。

C. アカウントまたは製品のマスター レコードをごみ箱から復元します。

D. レビュー オブジェクトのレコードは復元できずに完全に削除されます。

Answer(s): A

18. Cloud Kicksの管理者は、エクスポートを高速化するために、完全なデータエクスポートのフ
ァイルサイズを縮小するように依頼されました。



A. エクスポートごとのオブジェクトの量を減らします。

B. 5日ごとにバックアップファイルをリクエストします。

C. エクスポートで「画像、ドキュメント、添付ファイルを含める」の選択を解除します。

D. オブジェクトのエクスポートオプションでごみ箱の選択を解除します。

E. 削除されたレコード数を最小限に抑えます。

Answer(s): A,C,E

19. Cloud Kicksのユーザーが、多要素認証を介してSalesforceにログインできないことを管理者
に通知しました。

A. 本人確認履歴

B. ログイン履歴

C. デバッグログ

D. 監査証跡の設定

Answer(s): A,B

20. DreamHouse Realty（DR）は、データが確実に保護されるようにしたいと考えています。最
近、従業員をフィッシングする試みがいくつかあります。

A. ログイン時にUsemame、パスワード、セキュリティトークンが必要です。

B. レポートとダッシュボードの認証プロバイダーを設定します。

C. ユーザーがダッシュボードとレポートを表示およびエクスポートする必要がある場合はMFAを要求し
ます。

D. レポートやダッシュボードをエクスポートまたは印刷する場合は、高保証セッションが必要です。



Answer(s): D


